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KEV 

Windows Patchday: Microsoft Office Dezember 2021 
Updates (14.12.2021) verursacht Probleme in KEV-
Anwendungen (KB5002099) (KB5002104) 

Info für Anwender 
Stand 16. Dezember 2021 
 

Sehr geehrte KEV Kunden, 

mit dem Einsatz der von Microsoft Windows zum 14.12.2021 bereitgestellten Sicherheitsupdates kann es 
in Abhängigkeit der eingesetzten Version der Microsoft Access Runtime zu Fehlerzuständen in den KEV-
Anwendungen und KEV-Modulen kommen. 

Nach unserem aktuellen Kenntnisstand treten Probleme mit Einsatz der Sicherheitsupdates vom 
14.12.2021 und den nachfolgenden Versionen auf. 

• Microsoft Office 2013 (KB5002104)  

https://support.microsoft.com/en-us/topic/description-of-the-security-update-for-office-
2013-december-14-2021-kb5002104-84005c4a-9bfe-4da6-bd66-240c5c468c7c 

• Microsoft Office 2016 (KB5002099) 

https://support.microsoft.com/en-us/topic/description-of-the-security-update-for-office-2016-
december-14-2021-kb5002099-10670400-427f-4819-8de6-abd11e73100b 

Bei auftretenden Fehlermeldungen in den KEV-Anwendungen nach Installation der aktuellen Updates 
bitten wir Sie die betreffenden Windows Updates in Ihrer Systemumgebung durch Ihren IT-
Verantwortlichen zurückzustellen. Bei Rückfragen steht Ihnen unser KEV-Support zur Verfügung. 

 

Wir gehen davon aus, dass Microsoft mit dem nächsten Updatezyklus die Behebung des Fehlers 
bereitstellt. Sollte dies erfolgen erhalten Sie hierzu durch den KEV-Support eine Benachrichtigung.   
Weitere Informationen erhalten Sie unter www.kindergarten-software.de oder gern auch auf Anfrage.  

 

Mit freundlichen Grüßen 
Ihre COMMPACT GmbH 
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