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KEV 

Aktualisierung zur Meldung - Windows Patchday: Microsoft 
Office Dezember 2021 Updates (14.12.2021) verursacht 
Probleme in KEV-Anwendungen (KB5002099) (KB5002104) 

Info für Anwender 
Stand 03. Januar 2022 
 

Sehr geehrte KEV Kunden, 

mit dem Einsatz der von Microsoft Windows zum 14.12.2021 bereitgestellten Sicherheitsupdates kam es 
in Abhängigkeit der eingesetzten Version der Microsoft Access Runtime zu Fehlerzuständen in den KEV-
Anwendungen und KEV-Modulen. 

Mit dem Update für Office 2013 und Office 2016 vom 29. Dezember 2021 wurden die Korrekturen zu den 
problemverursachenden Updates vom 14.12.2021 bereitgestellt. 

Bei auftretenden Fehlermeldungen in den KEV-Anwendungen bitten wir Sie die aktuellen Updates 
vom 29. Dezember 2021 entsprechend zu installieren. (KB2965317) 

• Microsoft Office 2013 (KB2965317)  

https://support.microsoft.com/de-de/topic/update-f%C3%BCr-office-2013-vom-29-
dezember-2021-kb2965317-66fd5547-78e4-26da-d473-ca6aa295f26e 

• Microsoft Office 2016 (KB4484211) 
https://support.microsoft.com/de-de/topic/auf-datenbanken-auf-einer-netzwerkfreigabe-
können-in-office-2016-nicht-mehrere-benutzer-zugreifen-kb4484211-88a51f7f-f7dd-2d9c-
0b96-b7fca0867a4f 
 

 

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.kindergarten-software.de oder auf Anfrage über den KEV-
Support.  

 

Mit freundlichen Grüßen 
Ihre COMMPACT GmbH 
 

Kontakt COMMPACT GmbH 
Gesellschaft für Informationstechnologie 
Adolph-Kolping-Straße 6 
17034 Neubrandenburg 
 
Telefon 0395 56 86 0 
E-Mail kev@commpact.de 
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